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v této publikaci bychom se s Vami rady podélily o zkuSenosti s plisobenim 141
socialnich pedagoZek a pedagog(i na $kolach v Ceské republice v rdmci projek-
tu Podpora rovnych pfileZitosti (PROP) pti NPI CR. TFi vybrané prib&hy ilustruji,
jak rozmanita je jejich prace a jaky prinos mize mit pro Zaky, vyucujici i rodice.

Ceské skoly prochazeji obdobim rychlych promén a &eli novym vyzvam. Zvysu-
jici se rtznorodost Zactva, zhor3ujici se psychicka pohoda déti a dospivajicich,
prohlubujici se socialni i vzdélanostni rozdily i rostouci tlak na vyucujici - to vSe
zasadné ovlivhuje atmosféru a fungovani skol. V tomto naro¢ném kontextu se
¢im dal vice ukazuje, jak dlleZitou roli mUze sehrat socidlni pedagog. Pravé tato
profese totiz dokaze vnimat SirSi souvislosti, které ovliviuji zivot i vzdélavani
zakyni a zak(, a zaroven propojuje Skolu, rodinu a dalsi podpUrné instituce.

PFestoZe se o pozici socialniho pedagoga stale ¢astéji mluvi, v kazdodenni praxi
casto chybi jasna predstava o tom, co tato role skutecné obnasi a jaky muze
mit prinos pro Skoly. V letech 2022-2025 jsme v ramci projektu Podpora rovnych
prileZitosti" (PROP) sledovali plisobeni 141 socidlnich pedagozZek a pedagogU na
125 zakladnich a stfednich 3kolach po celé Ceské republice, které vzdélavaji
vys$si pocet Zak( a zakyni se socialnim znevyhodnénim. Tento rozsahly projekt
ndm umoznil nahlédnout do realné Skolni praxe, do zpUsobu, jakymi socialni
pedagogové reaguji na potreby Skol, jak si hledaji své misto v tymu a jak kon-
krétné jejich ¢innost ovliviuje Skolni klima i kazdodenni Zivot Zak( a pedagogu.

1 Projekt PROP pri NPI CR podporuje $koly zapojené do Narodniho planu obnovy, které vzdélavaji vyssi

pocet zakt se socialnim znevyhodnénim. Vice: https://edu.gov.cz/npo/projekt-podpora-rovnych-prile-
zitosti/.
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Soucasti publikace jsou i tFi pFib&hy socidlnich pedagoZek z riiznych ¢4sti Ceské
republiky. Skrze jejich zkuSenosti chceme pfiblizit nejen prostredi, ve kterém
pusobi, ale i konkrétni napln jejich prace, kazdodennivyzvy a silny osobni vztah
k profesi, kterou nevnimaji jen jako zameéstnani, ale spiSe jako své poslani. Au-
torky dékuji socialnim pedagozkam Vére A., Nele B. a Barbore K. za sdileni zku-
Senosti a cenny vhled do Skolni praxe, ktery se stal vyznamnym podkladem
této publikace.

Vérime, Ze jejich pribéhy i praktické poznatky z projektu Vam nabidnou uzitec-
ny pohled na to, co v8e mUZe socidlni pedagog Skole pfinést a pro¢ ma smysl
mu ve Skolnim tymu otevfit dvere.

Alice Kourkzi Kaslikovd, garantka Skolniho poradenstvi, projekt PROP NPI CR
Hana Varejkovd, metodicka $kolniho poradenstvi, projekt PROP NPI CR

Poznamka k textu: V publikaci misty pouzivame generické maskulinum, a to
z dlivodu lepsi Ctivosti textu. VZdy jsou tim vSak minény osoby viech gender(
- tedy Zeny, muzi i ti, kdo se do téchto kategorii neradi.
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PFesny pocet socidlnich pedagoZek a pedagogu pUsobicich v ceskych Skolach
neni zndm. Podle Udajd dostupnych z projektd OP JAK a Narodniho planu ob-
novy (PROP)? by se mohlo jednat o vice nez 400 pozic, ¢asto vSak jen s ¢astec-
nym Uvazkem a financovanych vyhradné z doc¢asnych projektd. Ackoliv obory
socialni pedagogiky absolvovalo od roku 2000 do roku 2022 vice nez 19 000
vysokoskolskych studentd, pozice socidlniho pedagoga ve skolstvi nebyla do
konce Skolniho roku 2024/2025 legislativné ukotvena. Pevny ramec pozice pfi-
nesla az novelizace Skolského zakona, ktera byla schvalena v poloviné roku
2025. Zarazuje pozici socialniho pedagoga mezi pedagogické pracovniky skol
a urcuje ramec jeho pracovni naplné, kompetenci a financovani.

Doposud se jednalo o ,pozici na zkousku”, ¢asto s nejasnou pracovni naplni,
slabou oporou ve Skolnim tymu a s rizikem, Ze po skonceni projektu pozice
ve kole zanikne. Rada $kol dokonce pFiznavé, Ze socialni pedagogy navzdory
jejich odbornému zaméreni vyuziva i k ,vypliovani mezer”, jako je napriklad
suplovani vyuky nebo dozory o prestavkach.

Praxe v zahranici pfitom ukazuje jinou cestu. Na Slovensku, v Polsku, USA, Vel-
ké Britanii i Kanadé jsou socialni pedagogoveé nebo socialni pracovnici béznou
soucasti Skolniho prostredi.

Vyzkumy na ¢eskych Skolach potvrzuji, Ze tam, kde socidlni pedagog plsobi, ma
jeho prace vyznamny dopad?. Na nékterych Skolach plsobi dokonce dva nebo tfi
socialni pedagogové najednou, jak potvrzuji zkuSenosti z projektu PROP.

2 Smida, J., Cech, T., Hormandlova, T., Jivova, A. (2024). Socidlni pedagog a jeho role v kontextu potieb
zdkladnich $kol. Vydavatelstvi Univerzity Palackého v Olomouci.

3 Smida,]. & Cech, T.(2023). Socidlni pedagogové v ¢eskych §koldch - vyzkumnd zprdva. Ustav pedagogiky
asocialnich studii, Pedagogicka fakulta Univerzity Palackého v Olomouci
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PROP a socialni
pedagogove

Projekt PROP byl realizovan pFi Narodnim pedagogickém institutu CR v ob-
dobi let 2022 az 2025. Jeho hlavnim cilem bylo pfispét ke sniZovani nerovnos-
ti ve vzdélavani, a to prostfednictvim cilené podpory Skol, které vzdélavaji
vyssi podil zak( se socidlnim znevyhodnénim. Celkem bylo do Skolniho roku
2024/2025 podporeno 447 skol, které se zapojily do tfi po sobé jdoucich vyzev
Ministerstva Skolstvi, mladeze a télovychovy v ramci Narodniho planu obno-
vy (pilif Vzdélavani a trh prace, komponenta 3.2)%.

Tyto Skoly ziskaly finan¢ni prostfedky, které mohly vyuzit nejen na primou
podporu zakl nebo vzdélavani pedagogu, ale také na posileni Skolnich tymu
0 nové pozice. Pravé pozice socidlniho pedagoga se ukazala jako klicova - ne-
jen v oblasti podpory 74k, ale také v propojovani Skoly s rodinami a sitovani
pomoci mimo Skolni prostredi.

V této publikaci vychazime z pozndmek a vystupl, které jsme v pribéhu pro-
jektu shromazdovaly prostrednictvim:

* rocnich evaluacnich zprav, které skoly pravidelné odevzdavaly v pribé-
hu konani projektu a kde hodnotily ¢innosti a prinos socialniho pedagoga
na Skolach;

* podpurnych skupin pro socialni pedagogy

* a peer-to-peer setkani pracovnic a pracovnik skol.

Ziskaly jsme tak uceleny a Zivy obraz toho, jak se pozice socialniho pedago-
ga ve Skolach postupné prosazuje, jak se liSi podle typu Skoly, co vSechno
obnasi a v ¢em je nenahraditelna.

Nasledujici prehled shrnuje variabilitu ¢innosti a pFinost této profese tak,
jak je zaznamenaly samy Skoly. Jejich prostfednictvim Vam nabizime autenticky
pohled do praxe.

4 Vyzvy MSMT v ramci Narodniho planu obnovy dostupné z: https://www.edu.cz/npo/vyhlasene-vyzvy-

-Z2-Npo/
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Cinnosti a pFinos
socialniho pedagoga:
odbornik, duvérnik
a spojka

Vystupy z ro¢nich evaluacnich zprav projektu PROP dokladuiji, Ze socialni peda-
gozky a pedagogové jsou v mnoha skolach nenahraditelnym ¢lankem podptr-
ného tymu. Podporuji Zakyné a Zaky, ktefi Celi socialnim nebo osobnim obtizim,
a pomahaji vyucujicim Iépe porozumét jejich situaci. Jsou mostem mezi Skolou,
rodinou a institucemi a zaroven davérniky, na které se déti neboji obratit.

Odbornik na vztahy, prevenci a podporu zaku

Priivodce v oblasti socidlnich obtiZi, prevence i krizovych situaci.
Pomdhad vyucujicim porozumét souvislostem, nastavovat odpovidajici
podporu a orientovat se v siti sluZeb.

»Socialni pedagog se stal nepostradatelnou
souddsti tymu. UCitelé, asistenti i Zdci védi, Ze se na
néj mohou kdykoli obrdtit s Zadosti o pomoc nebo

radu. Pro ucitele je velmi cenny jeho vhled do rodinné

a socidlni situace Zdku — diky témto informacim lépe
chapou, co jejich Zaci proZivaji.“

ZS, Moravskoslezsky kraj

Podle evaluacnich zprav Skoly vnimaji socialniho pedagoga jako odbornika
na socialni znevyhodnéni, praci s Zakynémi a zaky s odliSnym matefskym ja-
zykem a mezioborovou spoluprdci. Je povaZovan za duleZity spojovaci ¢lanek
mezi Skolou a rodinou - orientuje se v tom, jak domaci zazemi ovliviuje vykony
i chovani ditéte ve tridé.

Tri skoly, tri pribéhy: Role socialniho pedagoga v praxi
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Socialni pedagog konzultuje s vyucujicimi sloZité situace ve tfidé, pomaha na-
stavovat pravidla a zaroven vhodné sankce pfi jejich poruseni. V pripadé pro-
blému, na které v ramci Skoly nestaci, umi poradit, na koho se obratit - zna
sit' sluzeb, odkazy na nizkoprahova zafizeni, terapeuty i dalSi odborniky, ktefi
mohou Skole i rodinam pomoci.

Mnozi socialni pedagogové také pripravuji podklady pro tfidnické hodiny (me-
todiky, pracovni listy, vyuZitelné zdroje) a pUjcuji vyucujicim pomdcky jako kar-
ty emoci, situacni karty nebo komunikacni sady. Spolu s vychovnymi poradci
a dalSimi poradenskymi pracovniky aktivné vyhledavaji Zaky v naroc¢né situaci
a navrhuji konkrétni zplsoby podpory.

Socialni pedagog casto zajistuje i praktické véci - organizuje schizky s rodici,

komunikuje s rodinami ohledné absence Zaku a vyrazi do terénu, pokud zZak do
Skoly nechodi a je tfeba navazat kontakt s rodinou.

_y

Spojka mezi Skolou, rodinou a siti odborniku

Propojuje Skolu s rodinami a externimi organizacemi.
Zajistuje, aby vsichni, kdo maji dité podporit, tdhli za jeden provaz.

»Prdce socialniho pedagoga je zaloZzena
na spoluprdci - se Zaky, jejich rodinami, tfidou i kolegy.

Diky jeho ptisobenti se zlepsila i spoluprdce s mistnimi
organizacemi, které tvori podptirnou sit
kolem déti a rodin.”

ZS, Ustecky kraj

Z evaluacnich zprav vyplyva, Ze hlavni naplni prace socialnich pedagogu je vét-
Sinou prace v terénu. Na zakladé dohody s tfidnimi uciteli navStévuji rodiny,
aby pochopili Zivotni podminky, ve kterych zakyné a Zaci vyrUstaji, a zjistili pre-
kazky v jejich vzdélavani. V pripadé potfeby propojuji rodiny s organizacemi,
které jim mohou pomoci - at' uz jde o zajiSténi potravin, hygienickych potreb,
lepSiho bydleni nebo Skolnich pomdcek.

Tti skoly, tri pribéhy: Role socialniho pedagoga v praxi



Socialni pedagogové/pedagozky také v terénu edukuji rodice o vhodnych vy-
chovnych postupech, o tom, jak mohou své déti podpofit v uceni a Skolnich
povinnostech. Doprovazi zaky a jejich zdkonné zastupce na odborna vysetreni
nebo do poradenskych zarizeni.

Pravidelné komunikuji s institucemi, jako jsou OSPOD, Policie CR, détské domo-
vy, vychovné ustavy, neziskové organizace, a s dalSimi odborniky, ktefi se mo-
hou podilet na podpore ditéte. U¢astni se vychovnych komisi, pFipadovych kon-
ferenci a pravidelné komunikuji s rodici, napfiklad ohledné omlouvani absenci.

\

Duvérnik a opora pro déti vnesnazich

Bezpecny dospély, ktery naslouchd a rozumi. Zdci a Zdkyné se mu svéruji
s tim, co by jinde nerekli - spolecné pak hledayji cestu, jak prekonat obtiZe.

»Socialni pedagog
se stal duivérnikem pro déti.
Naslouchd, radi, pomdhd. Je prirozenou

soucasti tymu, a pritom ma jinou roli
nez ucitelé.”

Z§, StFedocesky kraj

Z4ci a 74kyné ¢asto vnimaiji socialniho pedagoga jako nékoho, kdo jim rozumi,
a zaroven neni vyucujicim, ktery je hodnoti a klade naroky na jejich vykon. Diky
této nezavislosti se na néj obraci s osobnimi problémy. V. mnoha Skolach se
stava oporou hlavné pro starsi Zaky, navazuje s nimi davérny vztah a je pro né
pozitivnim vzorem.

Déti a dospivajici pfichazeji za socialnim pedagogem se zavaznymi tématy, kte-
ré resi a které jsou bariérami v jejich vzdélavani: domaci nasili, rozvod rodicu,
nedostatek penéz, psychické problémy, Sikana nebo otazky ohledné sexualni-
ho Zivota. V téchto situacich je socidlni pedagog casto prvni, kdo jejich starosti
zachyti a kdo jim pomUZe hledat cestu ven.

Tri skoly, tri pribéhy: Role socialniho pedagoga v praxi
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Hlidac¢ dochazky, hranic a zdravého klimatu

Dba na pravidla, resi absenci, konflikty i krizové situace.
Pomadhad udrzet ve Skole bezpecné prostredi pro vsechny.

,Diky socidlnimu pedagogovi se zlepsila
komunikace s rodinami, zacaly se vcas reSit
problémy s dochdzkou nebo skolnim netispéchem.

Deti tak maji véetsi Sanci na uispéSnou
budoucnost a rodice na zlepSeni svych
vychovnych dovednosti.”

ZS, Hlavni mésto Praha

Jednim z hlavnich Ukold sociadlniho pedagoga je podpora skolni dochazky a mo-
tivace ke vzdélavani. Sleduje absenci, vykony 7ak(/zakyni a ve spolupraci s vy-
ucujicimi, $kolnim poradenskym pracovidtém (SPP) a rodinou nastavuje plan
podpory. Pokud se situace nezlep3uje, jedna s OSPODem, Policii CR a G&astni
se vychovnych komisi nebo pripadovych setkani.

Re&i také kazdodenni realitu 3koly - konflikty mezi Zaky, naro¢né chovani ve
tfidé nebo vybuchy emoci. Navstévuje hodiny, pozoruje déni ve tfidé a ve spo-
lupraci s poradenskymi pracovniky nebo tfidnim ucitelem modeluje se Zaky
zdravé zpUsoby chovani a reseni konfliktd.

V krizovych situacich (agresivita, panicka ataka apod.) poskytuje prvni pomoc
na zakladé dovednosti, které ziskal na kurzu krizové intervence - odvadi Zdka

ze tfidy, pracuje s nim individualné a pripadné podporuje celou tridu. Nasledné
zajiStuje predani zaka do odborné psychologické péce.

e
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Prinosy socialniho pedagoga o¢ima vedeni skol

Socialni pedagog

* je na mnoha skolach klicovym ¢lenem poradenského tymu;

e podporuje Zaky, ktefi se potykaji se socidlnimi nebo osobnimi
obtizemi;

e pomdaha ucitellim |épe porozumét situaci téchto zakU a prizpusobit
jim podporu;

* predstavuje dlleZité spojeni mezi Skolou, rodinou a dalSimi institucemi;

* je osobou, na kterou se déti mohou s divérou obracet;

e diky odbornostia lidskému pfistupu prispiva k bezpecnému a vstfic-
nému prostredi ve Skole;

e prispiva k prevenci predc¢asnych odchodl ze vzdélavani, zlepSeni
klimatu Skoly a tfidy a wellbeingu zak( a uciteld.

\ _/

Legislativni ukotveni
socialniho pedagoga

Zarazeni socialniho pedagoga do ceského Skolského systému je vysledkem
dlouhodobych odbornych diskuzi i politickych vyjednavani. V roce 2024 byla za-
hajena priprava podkladd pro novelu Skolského zadkona. Na Ministerstvu Skol-
stvi, mladezZe a télovychovy vznikla pracovni skupina, kterd se systematicky
zabyvala ukotvenim socialniho pedagoga z hlediska pracovni naplné, pozado-
vaného vzdélani a finan¢niho ohodnoceni v navaznosti na souvisejici vyhlasky
a zakony.

Od 1. zafi 2025 je socialni pedagog oficialné zafazen mezi pedagogické pracov-
niky podle zakona €. 563/2004 Sb., o pedagogickych pracovnicich a o zméné
nékterych zakond (8§ 2 odst. 2 pism. e). Timto krokem se socidlni pedagog do-
stava na stejnou uroven jako napriklad ucitelé, specialni pedagogové ¢i Skol-
ni psychologové. Paragraf 19 Skolského zakona zaroven vymezuje kvalifikacni
predpoklady pro vykon této pozice.

Tri skoly, tri pribéhy: Role socialniho pedagoga v praxi
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Odborna kvalifikace mlZze byt ziskana nékolika cestami:

¢ vysokosSkolskym vzdélanim v akreditovaném programu pedagogickych
véd zaméreném na socialni pedagogiku, pfipadné v programu socialni
prace doplnéném o studium pripravy socidlnich pedagogd,

e vySSim odbornym vzdéldnim v oboru socidlni pedagogika, pripadné
v oboru socialni prace rozSifeném o specializa¢ni studium socialni peda-
gogiky,

e rozSifujicim studiem odborné kvalifikace zamérenym na pfipravu social-
nich pedagogu, v kombinaci s magisterskym vzdélanim v oblasti pedago-
gickych véd (napf. specialni pedagogika, ucitelstvi, pedagogika predskol-
niho véku ¢i obecna pedagogika).

Tato Uprava zajiStuje, Ze socialni pedagogové disponuji nejen odbornymi zna-
lostmi z pedagogiky a socialni prace, ale také specifickou kvalifikaci zaméfenou
primo na pusobeni ve Skolnim prostredi.

Legislativni ukotveni prispiva k formovani profesni identity socialnich pedago-
gu, zajiStuje jim rovné podminky vykonu prace ve srovnani s ostatnimi peda-
gogickymi pracovniky a umoznuje stabilni financovani, které jiz neni zavislé
pouze na docasnych projektovych vyzvach. Tim se otevira cesta k systematic-
kému rozvoji a rozsireni této profese v ramci vSech typl Skol a k posileni jejiho
postaveni jako integralni soucasti vzdélavaciho systému.
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Jak vypada prace
socialnich pedagozek
a pedagogu v praxi:

we

tri skoly, tri pribéhy

Rozmanitost prostredi jako kli¢

k porozumeni roli socialniho pedagoga






Do publikace jsme zamérné vybraly Skoly z rozdilného prostredi, aby bylo pa-
trné, Ze pozice socialniho pedagoga ma smysl a pfinos napfi¢ celym spektrem
Skol. Kazda z nich - at'uz jde o Skolu ve mésté ¢i obci, s rliznou velikosti i odlis-
nym socioekonomickym, kulturnim ¢i jazykovym slozenim zak( - predstavuje
jiny kontext, v némz mUZze socidlni pedagog svou ¢innosti vyznamné prispét ke
zlepSeni vzdélavaciho procesu, Skolniho klimatu a celkové podpory 7aka.

Zakladni Skola ,,A” reprezentuje Skolu, ktera vzdélava témér vyhradné zaky se
socialnim znevyhodnénim. Skladba Zakyni a zakUl je témér homogenni - vétsina
pochazi z romskych rodin, mnozi Celi chudobé, nizké vzdélanostiv roding, nizké
motivaci ke vzdélavani, castym absencim nebo fluktuaci v dUsledku socialni
nestability. Socidlni pedagozka zde plsobi napfiklad jako krizova interventka,
terénni specialistka a koordinatorka mezioborové spoluprace. ZkuSenost této
Skoly ukazuje, Ze i v extrémné narocném prostredi je mozné skrze ddvéru, sys-
temati¢nost a propojovani odbornik( nastavit funkéni podporu a ménit osudy
potifebnych déti.

Zakladni Skola ,,B” se nachazi v méstské casti s vysokou diverzitou - social-
ni, jazykovou i kulturni. Velké mnoZstvi Zakyni a Zak( pochazi z rodin cizinc(
s nizkou znalosti Ceského Skolského systému a omezenym pristupem k pod-
purnym sluzbdm. Pocetnou skupinu tvofi také Zaci s odliSnym materskym ja-
zykem a nedostatecnou znalosti CeStiny. Priklad této Skoly ilustruje roli socialni
pedagozky jako odbornice na adaptaci a prevenci, jako tvlrkyni bezpecného
prostredi a jako mediatorky mezi rodinami a Skolou. Jeji pdsobeni zde navic tézi
z podpory osviceného zfizovatele, ktery vnima tuto pozici jako soucast dlouho-
dobé strategie rovnosti ve vzdélavani.

TR
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Zakladni Skola ,,C" je pfikladem bézné meéstské Skoly, jejiz prostfedi nemusi
na prvni pohled pUsobit pfilis rizikové. Ve skute¢nosti viak Celi specifickym vy-
zvam, mezi které patfi vysoky podil Zak( cizincl a zakd s OM]J, pfitomnost mi-
krolokalit s ubytovnami, patchworkové ¢i péstounské rodiny, dopady rozvodu
a neuplnych rodin na dusevni pohodu z4akd. Tento kontext ukazuje, Ze socialni
pedagog ma co nabidnout vsem zak{m skol bez ohledu na jejich socioekono-
mické zazemi. Prace socialni pedagozky v této Skole je postavena na systema-
tické prevenci, budovani ddvéry a spolupraci s uciteli i rodinami.

Spole¢nym jmenovatelem vSech tfi Skol je ochota otevfit se nové profesni roli,
hledat jeji smysluplné ukotveni v tymu a sdilet odpovédnost za zakyné a Zaky,
ktefi potfebuji vice podpory a porozuméni nez jen béZnou vyuku. Publikované
pribéhy tak prinaseji nejen konkrétni inspiraci, ale také dikaz, Ze socialni peda-
gog mUze byt prinosny v jakémkoli typu Skoly - bez ohledu na lokalitu, velikost
nebo sloZeni Zakovské populace.

Vybérem téchto skol chceme ukazat, Ze efektivni podpora zakl nespociva v uni-
verzalnim modelu, ale ve schopnosti reagovat na mistni kontext, pruzné hledat
cesty spoluprace, budovat dlvéru, a tim vytvaret bezpecné klima Skoly. Prace
socidlnich pedagozek a pedagogu je navic do zna¢né miry zavisla na podpore
vedeni 3koly, dobfe nastavené spolupréci v rdmci SPP a propojeni s vyuéujicimi.

o
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VéraaZS kA"

Charakteristika skoly

380

Pocet zaku se socialnim
znevyhodnénim®

Pocet zakl a zakyni 44

(2.-4. stupen podpurnych opatteni)
PocCet zaku se specialnimi
vzdélavacimi potrebami®

Skladba zaku: 369 Romt (dle kvalifikovanych odhadu), 12 Ukrajincti

Charakteristika Vyzvy

spadové oblasti skoly? .. D
P y casta fluktuace zaku

dlouhodoba nezameéstnanost, (aZ1/4 béhem Skolniho roku),
chudoba, predluzeni, omezeny predcasné odchody ze vzdélavani,
pristup ke kvalitnimu bydleni, vysoké absence, Skolni
zdravotni péci a verejné dostupnym neuspésnost, narocné chovani
sluzbam, vyskyt socialné zakuy, absence zakladniho
patologickych jevil materialniho vybaveni zaka

5

6

7

Udaje dle Identifikace zakt se socialnim znevyhodnénim v matefské, zakladni a stfedni Skole (Némec,

2025) za $kolnirok 2023/2024. Vice: https://zapojmevsechny.cz/clanek/994-vychazi-rozsirena-a-aktu-

alizovana-verze-metodiky-k-identifikaci-deti-a-zaku-se-socialnim-znevyhodnenim)
Pocet zaku se specialnimi vzdélavacimi potfebami (dle vysledku diagnostiky ve $kolském poraden-

ském zatizeni)
Udaje Agentury pro socialni zaclenovani. Dostupné z: https://www.socialni-zaclenovani.cz/doku-
ment/?utm_source=chatgpt.com
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Véra zacala pUsobit jako socidlni pedagozka na ZS , A" ve 3kolnim roce 2023/2024
diky financim z Narodniho planu obnovy a operacniho programu OP JAK. Do
Skolstvi pfiSla s vice nez dvacetiletou zkuSenosti s mladezi v nizkoprahovych
klubech a socialni praci s romskou komunitou. Kratce po nastupu do Skoly zvo-
lila proaktivni pFistup a zacala seznamovat Zaky, pedagogy i rodie se svou
¢innosti. Pravidelné zverejriuje aktualni informace a nabidku podpurnych ak-
tivit na internetovych strankach skoly, vyuziva socialni sité a e-mailovou ko-
munikaci. Stala se posilou Skolniho poradenského pracovisté, které na Skole
pusobi ve sloZeni: vychovny poradce, metodicka prevence, Skolni psycholozka,
specidlni pedagozka. Véra propojuje praci viech ¢lend tymu a poskytuje jim
zasadni informace o Zivotnich aspektech Zakyni a Zaku, které ovliviuji jejich
Skolni dochazku a vzdélavani. Sehrava klicovou roli v oblasti prevence, v€asné-
ho zachytu problému a propojovéni 3koly, rodiny a externich organizaci. Skolni
poradenské pracovisté se formalné schazi jednou mésicné a operativné dle po-
tfeby. Vichni €lenové SPP pracuiji v elektronickém systému Bakalafi, kde maji
pristup k potfebnym informacim o Zacich a jejich Skolni dochazce. Z kazdého
setkani Skolniho poradenského pracovisté je pofizovan zapis, kde jsou shrnuty
projednavana témata, prijata opatfeni a dohodnuté postupy pfi reSeni jednot-
livych situaci.
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Priklady Cinnosti socialni pedagozky Veéry:

most mezi Skolou, zakynémi a zaky,

rodinou a externimi organizacemi:

Nasledujici prehled zachycuje souhrn c¢innosti socialni pedagozky Véry, kte-
ré vykonava na Zakladni skole ,,A”. Cinnosti ilustruji celostni charakter jeji
prace, tedy pfistupu, ktery propojuje podporu Zactva, spolupraci s vyucujicim
a dalSim personalem Skoly, komunikaci s rodinami i sitovani s odborniky a in-
stitucemi v komunité. Je duleZité zddraznit, Ze uvedené aktivity nevykonava
socialni pedagoZka se stejnou intenzitou, ale na zakladé aktualnich potreb
Zakh a Skoly. Prace socialni pedagozky je flexibilni, prizplsobena konkrétni
situaci a reaguje na promeénlivy kontext Skolniho a rodinného prostredi.

-

Cinnosti zamé¥ené na Zdky a Zdkyné

Prevence a FeSeni agrese mezi Zaky a Zakyné

Véra organizuje preventivni workshopy ve tfidach na téma zvladani kon-
fliktd a emoci. Na tyto workshopy navazuje individuaini prace s Zaky
v malych skupinach, kde dochazi k nacvikiim konkrétnich technik zvladani
emoci i FeSeni konfliktd.

ZaloZeni a vedeni preventivniho tymu , PFatelé Skoly”

Iniciovala také vznik specialniho terénniho tymu slozeného z odborniku
(socialni pedagoZka, psycholoZka, kurator pro mlade? a ucitel ZS), ktefi
rychle zasahuji pfi vdZznych problémech u zakd (napf. pfi domacim nési-
li nebo Zivoté na ulici). Flexibilné reaguji na individualni krizové situace
a jsou schopni v naléhavych pripadech navstivit rodinu Zaka i v nocnich
hodinach. Tento tym také pomaha reSit vyhrocené situace ve Skole mezi
zaky navzajem a zaky a vyucujicimi.

Spoluprace s nizkoprahovymi zafizenimi

Véra spojuje Zaky s pracovniky nizkoprahovych klubd, ktefi zak(im nabize-
ji bezpecné prostredi pro traveni volného ¢asu mimo ulici nebo nevhodné
party. Pomaha jim objevit nové zajmy a vztahy mimo rizikové okoli.
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Podpora dusSevniho zdravi Zakl a Zakyni

V malych skupinach s détmi otevira socialni pedagozka témata jako sebe-
po3kozovani, Uzkosti, deprese nebo nedostatek vlastni hodnoty. Z&ci se
na ni ¢asto obraci v otazkach vztahl a nasili v rodiné. Pomaha jim zpraco-
vavat tézké emoce a hledat cestu k vlastnimu pocitu hodnoty.

Re3eni zaskolactvi a vysoké absence

Zjistuje priciny Castych absenci — od problému v rodiné aZ po nezdjem
o Skolu. Snazi se domluvit s rodici i Zakynémi a Zaky, motivovat je ke zmé-
né a, pokud je tfeba, zapojuje socialni odbory.

Spoluprace na podpofe Zakl a Zakyni se specialnimi vzdélavacimi
potFebami (SVP) a vychovnymi problémy

Ve spolupraci s poradenskymi pracovniky Skoly hleda cesty, jak podpofit
23ky se specifickymi vzdélavacimi potfebami nebo vychovnymi potizemi.
Podili se na nastaveni individuaini pomoci a planu.

Krizova intervence

Pracuje s Zaky v krizi, s rozboufenymi emocemi a pomaha obnovit vnitfni
rovnovahu. V pripadé potreby odvadi Zaka do specialni mistnosti, kde ma
klid a pocit bezpecdi a vénuje se mu individualné.

Preventivni workshopy ve tfidach

Véra pravidelné navstévuje tfidy a porada interaktivni lekce o Sikanég,
emocich, vztazich, digitalni hygien& apod. Z4ci a Zakyné se aktivné zapo-
juji a spolec¢né hledaji zpUsoby, jak Fesit ndrocné situace.

Diagnostika a depistaz

Vyuziva neformalni situace a napfiklad béhem prestavek nahlizi do jed-
notlivych tfid, kde v rdmci béznych rozhovoru a pozorovani dynamiky tridy
identifikuje rizikové Zaky a problémové situace. Rozpoznava prvni znamky
problému (jako smutek, agresi, inavu) a voli v€asnou podporu. Komuniku-
je s ohroZenymi détmi, s rodinou a nastavuje krizovy plan pomoci.

ZajiStovani zakladnich potrFeb
Zajistuje skolni pomlcky, obleceni ze socidlniho Satniku, resi problémy
s nedostatec¢nou hygienou a nedostatkem stravy.

Tri skoly, tri pribéhy: Role socialniho pedagoga v praxi
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Cinnosti zamé¥ené na rodiny Zdkii a Zdkyni

Navstévy v domacnostech

Véra navstévuje rodiny doma, poznava jejich kazdodenni Zivot a prostre-
di. Diky tomu dokaZe lépe porozumét situaci Zakyni a Zakd a nabidnout
podporu, ktera opravdu odpovida jejich potfebam.

Podpora rodin
Nabizi podporu rodicm, ktefi se staraji o déti, a pomaha jim zvladat vy-
chovné vyzvy a komunikaci se Skolou. Nabizi také socialni poradenstvi.

Poradenska a motivacni ¢innost

Pomaha rodiclim, ktefi se potykaji s problémy jako alkohol, dluhy nebo
slozité vztahy. Spolecné hledaji cesty, jak zlepSit podminky ditéte a zapojit
rodinu do vzdélavani. Rodi¢lim pomaha zajistit praci a socialni davky.

Cinnosti zamé¥ené na vyuéujici

Konzultacni a poradenska ¢innost

Véra poskytuje konzultace uciteldm, kdyz si nevédi rady s chovanim Zaka
nebo slozitymi situacemi ve tfidé. Pomaha jim najit vhodné feSeni a pod-
poruje jejich dusevni pohodu.

Metodicka a koordinacni €innost

Koordinuje preventivni aktivity, propojuje odborniky ve Skole i mimo ni
a vytvari krizové plany. Vede multidisciplinarni schiizky, kde se hleda nej-
vhodnéjsi podpora pro konkrétni Zakyné a Zaky.

Podpora pedagogického sboru a vedeni Skoly

Pomaha také zlepSovat pracovni atmosféru ve sborovné, resi konflikty
mezi kolegy a poskytuje vedeni Skoly odborny nadhled. Pfinasi nestranny
pohled na situace a pomaha najit feSeni.

Odborny rozvoj a prevence vyhoreni

Véra pravidelné dba na vlastni psychohygienu, pracuje na sebereflexi
a vyuziva supervize. Inspiruje tim ostatni pedagogy k péci o dusevni zdra-
vi a rovnovahu mezi praci a osobnim Zivotem.
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Spoluprdce s externimi organizacemi

Sitovani a mezioborova spoluprace

Socialni pedagozka aktivné propojuje skolu s institucemi jako OSPOD,
policie, neziskové organizace, strediska vychovné péce Ci psychologické
sluzby a terapeuticka centra. Koordinuje jejich zapojeni podle konkrétni
situace Zaka/zakyné nebo rodiny.

Spoluprace s profesnimi organizacemi (Asociace socialnich pedago-
gd, NPI CR)

Je zapojena do profesnich siti, kde sdili pfiklady dobré praxe a podili se na
rozvoji oboru. Spolupracuje na projektech a prispiva k odbornému ukot-
veni pozice socialniho pedagoga.

,Pro nékteré zZaky z vyloucenych lokalit

je clenstvi v poulicnim gangu béZnou realitou.
Hledaji zde socidlni uzndni a své misto ve spolec¢nosti.
Aktivné spolupracuji s nizkoprahovymi kluby a spole¢né
organizujeme preventivni besedy primo ve triddch.
Zdci se dozvidaji o ¢innosti klubu a jsou zvdni

k ticasti na odpolednich aktivitdch, kde mohou
smysluplné travit sviij volny cas.”

Dalsi aktivity

Propagace a informovani o své ¢innosti

Od svého nastupu do Skoly se Véra stara o to, aby rodice, zaci i vyucuijici
védéli, kdo je a s ¢im jim mUZe pomoci. Vyuziva k tomu Skolni web, osobni
setkavani ve tridach i na chodbach a svou pritomnosti béhem akci dava
najevo, ze je kdykoli k dispozici.

Vedeni dokumentace a spoluprace v ramci SPP

Zaklada zaznamy o zacich a zakynich, tfidach a rodinach, ucastni se porad
Skolniho poradenského pracovisté a systematicky sdili informace s ostat-
nimi odborniky ve Skole.
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Kazuistika
Sandra nezvlada své emoce

Sandra je dvanactiletd zakyné druhého stupné zakladnf $koly. Zije s maminkou
a tfemi sestrami v nedpliné rodiné. Nema problém se zaclenénim do kolektivu, je
velmi pratelskd a oteviena vUci ostatnim détem i dospélym. Presto ji provazi od
détstvi problém, ktery ovliviiuje jeji bézné fungovani: nahlé a intenzivni navaly
vzteku, paniky a strachu. Ty se objevuji necekané - zejména pfri konfliktech ¢i ne-
dorozumeénich - a projevuji se prudkou reakci, kfikem, utékem z ucebny a obcas
i pouzitim vulgarnich vyrazd. Pdvodné Sandra navstévovala jinou skolu, kde skolnf
poradenské pracovisté nefungovalo dostatecné efektivné, a proto se jeji situaci
zacala rfesit az po prestupu na Zakladni skolu ,A" v patém rocniku.

Socialni pedagozka nejprve navstivila rodinu a citlivé s matkou Sandry probrala
potrebu odborného vysetreni na psychiatrické klinice, aby bylo mozné |épe poro-
zumet potizim divky a nastavit vhodnou podporu. Dohodly se také na konkrétnich
krocich pro zvladanf krizovych situaci ve skole - napriklad na moznosti odchodu
divky domd v doprovodu socidlni pedagozky ¢i asistenta pedagoga. Matka sou-
hlasila s doprovodem na psychiatrickou kliniku. Po vySetfeni byla divce nasazena
medikace a nastaven pravidelny kontakt se socidni pedagozkou. Clenové &kolni-
ho poradenského pracovisté zlstaly v pravidelném kontaktu také s matkou, coz
pomohlo udrzet stabilitu Sandfina stavu. Vyucujici byli zaroven proskoleni, jak
k divce pristupovat a jak reagovat pri pripadnych emocnich atakach. Cilem bylo
posilit jejich kompetence v pripadé krizové situace a zajistit pro divku co nejbez-

Vv s

Dnes Sandra funguije ve skole mnohem Iépe. Navaly se obje-
vuji uz jen vyjimecné, protoze citi, ze ji okoli rozumi a pfijima
ji. Spoluprace skoly, rodiny a odbornik( se ukazala jako kli-

Cova nejen pro Sandrinu pohodu, ale i pro jistotu vyucuji-
cich, ze vedi, jak v krizové situaci postupovat.

;
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Kazuistika
Beata chce zpatky détstvi

Beata je dvanactileta zakyné druhého stupné zakladni Skoly. e o o &
Zije s matkou a péti mlad3fmi sourozenci. Otec nenf pfftomen

- odpykava si trest odnéti svobody. Jako nejstarsi z deti Beata

Casto zUstava doma, aby se o sourozence postarala, protoze e o o o
matka byva unavena a pfi pretizeni reaguje podrazdéeneé.

Divka by radéji travila ¢as venku se svou partou, ale misto toho ma na bedrech
zodpovednost, proto je s matkou ¢asto v konfliktu. Sdili jeden pokoj se vSemi sou-
rozenci, nema vlastnf pracovni stll a ¢asto ani Skolni pomdicky - jeji trilety bratr ji
je bere z tasky a krici, kdyz se je Beata snazi ziskat zpét.

Kvli ¢astym nemocem sourozencll zameskava Beata mnoho hodin ve Skole, coZ kom-
plikuje jeji vzdélavani a vyvoldva nespokojenost uciteld. Prala by si vénovat se zpévu
a chodit na krouzek, ale rodina si mimoskolni aktivity nemdze dovolit. Opérny bod
nachazi alespon v jedné blizké kamarddce, které divéruje a kterd ji ¢asto navstévuije.

Socidlni pedagoZka Véra se rozhodla v ramci podpory Beaty podniknout
nasledujici kroky:

e Sitovani - Navazat spolupraci s organizaci nebo socialni sluzbou, ktera se
vénuje podpore rodin s détmi, napriklad Mama centrum nebo sluzba asisto-
vané pomoci Slezské diakonie.

e Zajisténi skolnich pomUcek - V rdmci podpory pro déti se socidlnim znevy-
hodnénim zajistit pro Beatu potrebné skolni vybaveni.

e Distribuce nabytku - Umoznit ziskani zakladniho vybaveni (napf. pracovni
stll) prostrednictvim Skolniho bazaru nebo partnerskych organizaci.

* Pravidelné osobni rozhovory s détmi - Zaméfit se na zpracovani deficitu
otcovské role v obdobi otcovy nepfitomnosti.

» Re3eni zvysené absence - V pripadé pokracujiciho vysokého poctu zames-
kanych hodin zahajit komunikaci s prislusnym OSPOD.

e Grantova podpora - Pomoci s vyfizenim grantu nebo prispévku na financo-
vani krouzku zpévu.

e Nabidka dtvérnika - Poskytnout divce i matce moznost pravidelnych ddvér-
nych rozhovor( se socidlnim pedagogem skoly.

e Doucovani - Zajistit moznost doucovani bud primo ve skole, nebo v doma-
cim prostredi.
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Véra je absolventkou socialni prace na vyssi od-
borné Skole, drzitelkou certifikatu v profesionalnim
koucinku a v soucasné dobé absolvuje bakalarské
studium v oboru obcanska vychova a informacni

technologie ve vzdélavani. Na Ostravské univerzité
se aktivné podili na vzdélavani budoucich socialnich
pedagogl. Za sebou ma dvacet let praxe v socidlni
praci se zamérenim na romskou komunitu a mla-
deZ v nizkoprahovych klubech.

4 )

Tydenni harmonogram prace socialni pedagozky Véry:

e Pondéli: terénni prace v rodinach

e Utery: doucovani, individualni rozhovory, workshopy, skupinové
setkani

* StFeda: terénni prace a kontakt s détmi v jejich pfirozeném prostredi

 Ctvrtek: konzultace se zdkonnymi zastupci a vyucujicimi

e Patek: administrativni ¢innosti, dokumentace, vyhodnocovani

Rozhovor se socialni pedagozkou Vérou:
pomahat ma smysl

Proc¢ piisobite jako socidlni pedagoZka ve Skolstvi?

Vzdy jsem inklinovala k poradenstvi a vzdélavani. Mam radost, kdyz vidim, ze
Zaci Ci dospéli pochopi probiranou latku nebo je zaujme téma, o némz disku-
tujeme. Srdcem mé prace je vést klienty i Zaky ke kritickému mysSleni, diskuzi
a schopnosti obhajit svij nazor. Klicova je pro mé také slusna a asertivni komu-
nikace. Kdo se nauci komunikovat efektivné a s respektem, ma v Zivoté vétsi
Sanci na Uspéch. V. mnoha situacich pdsobim jako krizovy manaZer. Do budouc-
na bych se chtéla vice zamérit na individualni a skupinové poradenstvi, protoze
v mensich skupinach se lidé snaze oteviraji.
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Co Vs k této profesi privedlo a co Vds u ni drzi?

Jako socialni pracovnice jsem puUsobila v nizkoprahovém klubu. Po skonceni
smlouvy na dobu urcitou mé oslovil feditel zakladni Skoly s nabidkou prace
socialniho pedagoga. Prijala jsem ji a nikdy jsem toho nelitovala. Profesné mé
tato zkuSenost velmi posunula a u této pozice chci i nadéle zlstat. Specializuji
se také na praci s romskou komunitou, coZ je pro mé stézejni oblast. Pracuji s ni
vice nez dvacet let a domnivam se, Ze ji za tu dobu dobfe znam a rozumim ji.
Vnimam to jako jedno ze svych Zivotnich poslani.

Co pokldddte ve své prdci za nejdiileZitéjsi?

Za klicové povazuji tymovost a respekt k odbornosti kolegl. DUleZita je otevre-
na komunikace a tymovy duch. Uspé&ch kazdého pracovisté spocivé v tom, Ze se
lidé neboji Fict svUj nazor. I Ziva debata je lepsi nez tiché intriky a pomluvy, kte-
ré vedou ke zklamani a ztraté ddvéry. DalSi prioritou jsou pro mé z4ci a studen-
ti. Vyucuji budouci socialni pedagogy na Ostravské univerzité a této pfileZitosti
si nesmirné vazim. Diskuze s détmi i studenty jsou pro meé nejhodnotné;jsi casti
mé prace - Casto se pfi nich oteviraji bolestiva témata, coz mize byt prvnim
krokem k jejich uzdraveni.

Co Vam déla radost?
Radost mi dél3, kdyZ vidim spokojeného Z3aka, studenta nebo rodinu, ktera pre-
konala obtiZe a je schopna samostatné vést svij Zivot a Fesit kazdodenni situace.

Jak se udrZujete v psychické pohodé?

Zakladem je pro mé mit par blizkych pratel, na které se mohu spolehnout. Psy-
chickou rovnovahu mi pomaha udrzet i sport - zejména turistika, kondic¢ni pla-
vani, cestovani a smysluplné diskuze. Zajimam se také o verejné déni a politiku
v jejich zdravych formach. Nedilnou soucasti mého Zivota je kfestanska vira
- bez fanatismu, ale s hlubokym vnitfnim presvédcenim. Profese socialni peda-
gozky je naro¢na nejen odborné, ale predevsim lidsky. Setkavani se s rozboure-
nymi emocemi, krizovymi situacemi a slozitymi individualnimi osudy vyZzaduje
vysokou miru vnitfni stability, osobni zralosti a schopnosti neustalé sebere-
flexe. Pfed vyCerpanim a ztratou profesniho smyslu mi také pomaha clenstvi
v Asociaci socidlnich pedagogu, které nabizi sdileni zkuSenosti, vzajemnou
podporu, odborné poradenstvi a vytvareni profesni solidarity. Velmi pfinosné
je také navazani spoluprace s osobnim supervizorem, se kterym mohu reflek-
tovat své pracovnii osobnivyzvy, sdilet uspéchy a zpracovavat obtizné situace.
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NelaaZS ,B“

Charakteristika skoly

245

Pocet zaku se socialnim
znevyhodnénim®

Pocet zakud a zakyni 99

(2.-4. stupen podpurnych opatteni)
PocCet zaku se specialnimi
vzdélavacimi potrebami®

Skladba zaku: vyssi pocet zaku cizinct, zakl s odliSnym materskym
jazykem a romskych zakua

Charakteristika Vyzvy
spadové oblasti Skoly™®

vyrazny podil Zakil cizinc,
prevaha najemniho bydleni, predcasné odchody ze vzdélavani,
startovaci byty, vysoké absence,
Casta fluktuace rodin, Skolni netspésnost,
rodiny v bytové nouzi narocné chovani zakl

8 Udaje dle Identifikace zaku se socidlnim znevyhodnénim v matefské, zakladni a stfedni Skole (Némec,

2025) za $kolnirok 2023/2024. Vice: https://zapojmevsechny.cz/clanek/994-vychazi-rozsirena-a-aktu-

alizovana-verze-metodiky-k-identifikaci-deti-a-zaku-se-socialnim-znevyhodnenim
9 Pocet zaku se specialnimi vzdélavacimi potfebami (dle vysledku diagnostiky ve $kolském poraden-

ském zatizeni)
10 Udaje Agentury pro socialni zaclefiovani. Dostupné z: https://www.socialni-zaclenovani.cz/doku-
ment/?utm_source=chatgpt.com

Tri skoly, tri pribéhy: Role socialniho pedagoga v praxi


https://www.socialni-zaclenovani.cz/dokument/?utm_source=chatgpt.com
https://www.socialni-zaclenovani.cz/dokument/?utm_source=chatgpt.com

Nela se stala prvni sociélni pedagozkou ZS ,B“ v roce 2022 diky podpoFe mést-
ské casti. Ta dlouhodobé usiluje o systémové feSeni rovnosti ve vzdélavani
a financuje socialni pedagogy na mistnich zakladnich a matefskych Skolach
jako soucast ucelené strategie, ktera propojuje oblasti Skolstvi, socialnich slu-
Zeb a prevence.

Zfizovatel se pravidelné Ucastni setkani Skolnich tym, podili se na vytvareni
metodické podpory a zajiStuje mezioborovou koordinaci. Diky této spolupraci
muZe Skola pruzné reagovat na potreby svych zak( a zakyni a vyuZivat mistni
sit odborné pomoci. Dlvéra mezi vedenim Skoly a zastupci Gradu je vysledkem
nékolikaleté spoluprace, ktera se osvedcila i v krizovych situacich.

Prace Nely byla od pocatku zaloZena na vyhledavani ohrozenych zakd, mapova-
ni jejich potreb a budovani divéry se Skolnim kolektivem i rodinami. Vyznam-
nou roli sehrala také metodika Identifikace socialniho znevyhodnéni", podle
které Nela pomaha identifikovat Zaky se socialnim znevyhodnénim. Spole¢né

s tfidnimi uciteli vytvari podpurné plany, které reaguji na potreby konkrétnich
zakyni a zaka.

V ramci Skolniho poradenského pracovisté spolupracuje s vychovnou porad-
kyni, Skolni specialni pedagozkou a metodickou prevence. Jeji kompetence se
zamé&ruji na socialni poradenstvi, terénni praci a komunitni aktivity.

11 Némec, Z.(2023). Identlﬁkace zaku se socidlnim znevyhodnénim v zakladm Skole. Narodni pedagogicky
C li
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Priklady cinnosti socialni pedagozky:
kazdodenni prace, ktera ma smysl

Jednim z pilifQ prace socialni pedagozky Nely je kaZzdodenni pritomnost mezi
détmi, ktera vytvari prirozeny prostor pro vcasné zachyty problému a budova-
ni dvéry. Nela travi ¢as na chodbdch, v druzing, ve tfidach i na Skolnich akcich.
Sleduje, jak se déti chovaji béhem prestavek, s kym se kamaradi, kdo z(stava
stranou, kdo je ¢asto unaveny nebo reaguje prehnané. Tato kazdodenni drob-
na pozorovani umoznuji véas reagovat na naznaky zatézovych situaci.

,Déti vedi, Ze tu jsem pro né. A v momente, kdy se
néco déje, vi, Ze za mnou mohou prijit. Nékdy to jsou

drobnosti, jindy signaly, které spusti dalsi podporu.”

/

Formy podpory od socialni pedagozky Nely zahrnuiji: /

e Individudlni poradenstvi pro déti i rodice - naslouchani, mapovani situa-
ce, navrzeni konkrétnich kroka.

e Skupinové kruhy bezpeci a podpory - Nela porada pravidelna setkani ve
tridach, kde se mluvi o emocich, vztazich a zplisobech zvladani konflikt.

e Spolecné schizky s tridnimi uciteli a zdkonnymi zastupci - tzv. tripartitni
konzultace, kde se spolecné nastavuiji cile a podpora pro dité.

e Podpora dochazky - u déti s nepravidelnou dochazkou socialni pedagoz-
ka kontaktuje rodinu, zjistuje ddvody a nabizi FeSeni.

* Doprovod na jednanich s institucemi - ¢asto jde o schlizky s OSPODem,
lékari, psychologickymi sluzbami, kde je tfeba ditéti i rodii pomoci se
zorientovat a zajistit kontinuitu péce.

e Spolecné s dalSimi ¢leny Skolniho poradenského pracovisté podporuje
zaclenovani zaku s odliSnym materskym jazykem a podporuje jejich rodi-
ny v adaptaci na Cesky vzdélavaci systém.

Vedle pfimé prace s détmi Nela vyznamné podporuje také vyucujici - posky-
tuje konzultace pfi pripravé individudlnich pland, pomaha nastavovat stra-
tegie prace s zakem, sdili zpUsoby, jak Fesit konfliktni nebo naroc¢né situace
a je mostem mezi tfidou a systémem podpory, ktery nabizi Skolni poradensky
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tym. Pravidelné se ucastni pedagogickych porad, spolupracuje na pfipadovych
setkanich a napomaha budovani klima ddvéry nejen mezi détmi, ale i mezi
dospélymi ve Skole.

Terénni prdce jako zdklad diivéry

Vedle standardnich forem podpory hraje v praci socialni pedagozky Nely kli-
Covou roli krizova intervence. Ta pfichazi na fadu v situacich, kdy se dité nebo
jeho rodina dostanou do krizové situace - muaze jit o domaci nasili, ndhlou ztra-
tu bydleni, hospitalizaci rodice, rozchod v roding, zneuZivani navykovych latek
nebo akutni psychickou krizi ditéte.

Krizova intervence zahrnuje:

* prvni kontakt s ditétem a vytvoreni bezpecného prostoru,

* rychlou orientaciv situaci (rozhovory s uciteli, rodinou, pfipadné spoluzaky),
e zapojeni Skolniho poradenského tymu,

e kontaktovani krizovych sluzeb (linky pomoci, socialni sluzba, OSPOD),

e podporu ditéte pri komunikaci s dospélymi (napf. jak sdélit, co se déje),

¢ doprovod na schizky mimo 3kolu, pokud je to potreba,

e prlbézné sledovani a revidovani bezpecnostnich opatreni.

Krizové zasahy Casto vyzaduji okamzité rozhodovani a citlivy pfistup. Dlvéra
ditéte se buduje skrze stabilitu a klid, ktery socialni pedagozka dokaze vnést
i do vypjaté situace. Klicové je rovnéz udrzeni divérnosti informaci a respekto-
vani prani ditéte v mezich jeho bezpeci. Prace v krizi je vzdy tymova - zahrnuje
koordinaci komunikace s dalSimi odborniky, jako jsou psychologové, specialni
pedagogové, ale i pracovnici krizovych linek nebo policie.

Jedinecnost pFistupu socialni pedagozky Nely spociva v terénni praci. KdyZ ro-
dina nekomunikuje, necte vzkazy ze Skoly nebo se vyhyba kontaktu, Nela vy-
razi do terénu. Nejde o kontrolu, ale o navazani vztahu a podporu v orientaci
v systému. Terénni navstéva Casto prinasi dllezity vhled do rodinné dynamiky,
kterd z(stava ve skole skryta - odhali napf. pretizeni rodice, nedostate¢né ma-
terialni podminky, nedoreSené trauma nebo jazykovou bariéru.
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Navstévy probihaji citlivé, vzdy po predchozi domluvé nebo alespon oznameni,
s védomim vedeni Skoly. Socialni pedagozka se snazi nevystupovat jako auto-
rita, ale jako prlivodce, ktery pomaha rodicim i détem v pochopeni jejich pray,
moznosti a povinnosti. Terénni prace tak propojuje Skolu a rodinu v mistech,
kde béZzna komunikace selhava.

Kazuistika
Adam se zménil

Adam je zakem druhého stupné zakladni skoly. Ucitelé si vSimli, Zze je Casto nevy-
spaly, béhem vyuky ziva, nékdy usind a zapomina skolni potreby. V kolektivu je
oblibeny, ale v poslednich tydnech se stahl do Ustrani, prestal komunikovat a ne-
ucastnil se ani oblibenych aktivit.

Socialni pedagozka si Adama pozvala na rozhovor. Zjistila, ze situace doma je vel-
mi nestabilni - matka pracuje na no¢ni smény, rodina se nedavno prestéhovala
z azylového bydleni a stale Ceka na pridéleni socialniho bydleni. V byté chybi do-
statek nabytku i mista pro uceni, Adam casto spi na gauci v obyvaku. Rodice ne-
komunikovali se Skolou a o zadnou podporu nezadali.

Nela zorganizovala setkani s tridni ucitelkou, vychovnou poradky-
ni a matkou. Podafrilo se domluvit castecné odpusteni plateb za
obédy, Adam dostal pomtcky z fondu solidarity Skoly a v radm-

ci druziny ma nyni moznost si v klidném prostredi pripravovat
ukoly. Nela rodinu zaroven propojila s organizaci, ktera poskytla
nabytkovou pomoc. V soucasnosti Adam opét ve tridé funguije,
lépe spolupracuje a zlepsil se i jeho prospéch.
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»Nejvic mé nabiji momenty, kdy se dité usméje a zacne
Verit, Ze md cenu néco zkusit. Prave takové momenty jsou

potvrzenim, Ze i maly posun mtiZe mit zdsadni dopad.”

Kazuistika
Marek je neviditelny

Marek je zadkem druhého stupné ZS. V kolektivu byl nendpadny, tichy a nepisobil
74dné zjevné problémy. Skolni zdznamy véak ukazovaly, Ze nenosf Ukoly, nechodi
na obédy a casto chybi. Na prvni pohled nevycnival, a prave proto dlouho unikal
pozornosti.

Socialni pedagozka Nela si vSimla, ze se mu ostatni vyhybaji a prestavky travi sam.
Po rozhovorech s tridni ucitelkou a nékolika spoluzaky zacala mapovat jeho situ-
aci. Zjistila, ze Marek Zije pouze s babickou, ktera jej ma v péci od raného détstvi,
protoze otec opustil rodinu a matka zije dlouhodobé v zahranici.

Babicka, ackoli pecujici, nezvlada naroky komunikace se Skolou. Nema pfistup
k internetu, nerozumi skolnimu informacnimu systému, ani nevi, kde a jak zadat
0 podporu. Doma chybélo nejen stabilni zadzemi pro uceni (psaci stdl, klidné pro-
stredi), ale také pravidelny rezim.

Nela kontaktovala rodinu. Nejprve navstivila Marklv domov a zjistila, Ze nema
vlastni pracovni misto a vecery travi u televize. Vysvétlila babi¢ce moznosti
podpory a nabidla pomoc se zarizovanim prispévku na obédy. Zajisti-

la pomucky a navrhla harmonogram dne, ktery Marek nasledné do-
drzoval s pomoci tridni ucitelky. Soucasné zprostredkovala kontakt
s komunitni organizaci, ktera pomohla vybavit domacnost a podpo-
Fit babicku v péci. Marek zacal postupné vice spolupracovat, jeho
absence se snizily a diky pravidelnému rezimu se zapojil do skol-
nich aktivit. Dnes je aktivnim clenem tridy, navstévuje krouzek
logiky, a dokonce se zucastnil skolniho projektového dne jako
jeden z moderéator0.
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Vyzvy v praci socialni pedagozky Nely

Prace socialnich pedagoZzek a pedagogl neni jednoduchd. VyZaduje vel-
kou miru empatie, trpélivosti a odolnosti. Mezi zasadni vyzvy patfi:

* UdrZeni rovnovahy mezi administrativou a pfimou podporou -
psani zaznam(, vyhodnocovani podplrnych plant, schlizky se zfi-
zovatelem i organizacemi - to vse je duleZité, ale mUZe zabirat pro-
stor pro praci s détmi.

* Prace s ocekavanim ucitel i rodica - Casto se lisi v predstavach
o roli socidlniho pedagoga. Je tfeba neustale vysvétlovat, kde jsou
hranice, a co je mozné ovlivnit.

* Vymezeni hranic mezi Skolni a socialni oblasti - socialni pedagog
neni socialni pracovnik a neresi vsechny problémy rodin, ale ptsobi
ve Skole jako dllezZity most.

* PotFeba kontinualni supervize a podpory - tato profese je psy-
chicky narocna a bez sdileni a opory by mohla vést k vyhoreni.

Nela studovala socialni praci a sociadlni pedagogiku
na vysSSi odborné Skole a nasledné v bakalarském
a magisterském studijnim programu vysoké Skoly.
V rémci pilotniho projektu meéstské casti v letech
2021-2023 zavadéla pozici socialnich pedagogt
a pedagozek na zakladnich Skolach. V soucasné
dobé vede oddéleni podpory socialni pedagogiky.
To se vénuje zejména metodické podpore socialnich
pedagogl na skolach a podporuje Skolni poraden-
ska pracovisté. Od roku 2002 pracovala v oblasti
duSevniho zdravi pro dospélé, lektoruje vzdélava-
ci kurzy pro odborniky v oblasti duSevniho zdravi
a pred nastupem na pracovisté méstské casti inici-
ovala vznik projektu v oblasti dusevniho zdravi pro
dospivajici ve véku 15-26 let. V oblasti socialni pra-
ce pracuje jiz vice nez 20 let.
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Rozhovor se socialni pedagozkou Nelou:
nejefektivneéjsi podpora je prevence

Proc¢ piisobite jako socidlni pedagoZka ve skolstvi?

Z dlouholeté zkuSenosti v oblasti socialni prace jsem dosla k poznani, Ze z&-
sadni a nejefektivnéjsi zplisob podpory je prevence. Vnimam, Ze pokud lidé
dostanou podporu v riznych Zivotnich situacich hned v pocatku, je vétsi Sance
reseni. Premyslela jsem, kde by bylo moZné preventivné a podpurné pUsobit
v rdmci co nejvétsiho mozného dopadu, a napadla mé $kola. Skola je totiZ mis-
to, kde se ¢lovék potkava s celou obcanskou komunitou a muiZe byt prospésny
ve velkém rozsahu.

Co Vas k této profesi privedlo a co Vds u ni drzi?

K profesi socialni pedagozky mé privedla ma dlouhodoba frustrace z toho, Ze
v ramci socialni prace prichazela az k plné rozbéhlym, slozitym a vyCerpavaji-
cim Zivotnim situacim. V moznosti podporovat lidi jiz v pocatku vzniku obtiZzi
a vénovat se prevenci jsem objevila smysluplny zpUsob, jak predchazet zavaz-
nym problémdm a resit je vcas.

U této profese mé drZi pravé nadéje, Ze kazdy, kdo to potfebuje, dostane pod-
poru vcas. Ocenuji, Ze se tato prace soustredi na pozitivni stranky a motivuje
k rdstu.

vvvvv

vvvvvv

feni se na pozitivni stranky. Jiz nestor socialni pedagogiky profesor Kraus fi-
kal, Ze prace socialniho pedagoga ve Skole by se méla vyznacovat empatii,
pochopenim problém0 Zakd, autentickym vystupovanim, uménim naslou-
chat, navozovat atmosféru dlvéry a zbavovat Zaky strachu pfi svérovani
se s problémem. Takovy pedagog nesmi moralizovat a mentorovat, ale mél
by podporovat pozitivni stranky osobnosti a pozitivni motivaci pfi zvladani
Skolnich povinnosti.

Co Vam déla radost?
Pro mne je naplnujici, Ze obcas je vysledek snazeni vidét hned a mohu zazivat

spoustu aha efektl jak u Zak{, rodicl, pedagogy, tak i u sebe.

Zaroven mi kazdy den udéla radost, kdyZ vidim Gsmév na tvafri jak zakd, tak
i pedagogUl, nepedagogu, kucharek, uklizecek, skolnika a rodica.
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Jak se udrZujete v psychické pohodé?

Myslim, Ze mi hodné pomaha striktni oddéleni prace a osobniho Zivota. Pra-
covni telefon vypindm spolu s koncem pracovni doby, na e-maily reaguji jen
v ramci pracovni doby.

Velkou podporu vidim v moZnosti supervize (tymové s ostatnimi SP i indivi-
dualni), v intervizich a ve smysluplném traveni volného ¢asu. Nemaly dil v mé
psychické pohodé ma moje stabilni rodinné zazemi.

Napadaji mé konkrétni priklady. Rada tvorim a nejvice mne bavi recyklované
tvorit. V praxi to znamena, Ze k Siti riznych tasek, dek, oble¢eni vyuzivam sta-
ré, jiz pouzité latky a materidly. K Siti bot vyuzivam zbytk( kizi, které jsou urce-
ny k vyhozeni, Sperky a ozdoby vytvarim z rlznych odpadkl a nevyuzitelnych
véci. Miluju pfirodu a tak nej¢astéji svlj volny ¢as travim v prirodé, zajima mne
zivotni styl ptivodnich obyvatel Ameriky a experimentalni archeologie.

Zboznuji hudbu, ale nemam hudebni talent. Sice aktivhé nemohu hudbu tvo-
fit, ale prozivam ji tancem, ktery mi pomaha uvolnit v téle nastfadané napéti.
Proto se snazim, alespon 1x za dva mésice vyrazit na koncert. Zarovenn mam
to Stésti, Ze mam hudebné talentovaného muze a déti, takZze u nas doma stale
hraje Ziva hudba.
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BarboraaZS,C“

Charakteristika skoly

222

Pocet zaku se socialnim
znevyhodnénim??

Pocet zakud a zakyni 88

(2.-4. stupen podpurnych opatteni)
PocCet zaku se specialnimi
vzdélavacimi potrebami?®

Skladba zaku: vysoky pocet romskych zaka a Zakil cizinca

Charakteristika

spadové oblasti $koly* Vyzvy

vyrazny podil romskych zakd,
prevence zaskolactvi,
naroc¢né chovani zaku,

pritomnost
mikrolokalit s ubytovnami,
zadluzenych rodin,
casta fluktuace rodin,
rodiny v bytové nouzi

spoluprace s podplirnymi
sluzbami

12 Udaje dle Identifikace zaki se socidlnim znevyhodnénim v matefské, zakladni a stfedni $kole (Némec,

2025) za $kolnirok 2023/2024. Vice: https://zapojmevsechny.cz/clanek/994-vychazi-rozsirena-a-aktu-

alizovana-verze-metodiky-k-identifikaci-deti-a-zaku-se-socialnim-znevyhodnenim
13 Pocet zaku se specialnimi vzdélavacimi potfebami (dle vysledku diagnostiky ve $kolském poraden-

ském zatizeni)
14 Udaje Agentury pro socialni zaclefiovani Dostupné z: https://www.socialni-zaclenovani.cz/doku-
ment/?utm_source=chatgpt.com
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Zavedeni pozice socidlniho pedagoga na ZS ,C* iniciovala sama Barbora je3té
jako studentka. Diky pochopeni vedeni Skoly a kombinovanému financovani
z OP JAK a projektu PROP dnes pUsobi na plny Gvazek a zastava roli, ktera se ve
Skolnim prostfedi stava nezastupitelnou.

Prestoze Slo zpocatku o pilotni projekt, prinosy socialné-pedagogické prace se
ukazaly jako natolik vyznamné, Ze vedeni Skoly o prodlouZeni a rozSifeni pozice
dale usiluje. Pfi uvedeni do Skoly bylo zasadni nejen administrativni ukotve-
ni pracovni pozice, ale také praktické vymezeni kompetenci a komunikace se
vSemi aktéry Skoly. Barbora se od pocatku snazila o jasnou definici své role
- nikoliv jako ,nahradniho psychologa” ¢i ,asistenta socialky”, ale jako oporu
v oblastech, kde se vzdélavani prolind se socidlni realitou zakyni a Zaka.

Soucasti pocatecni faze bylo budovani divéry nejen mezi Zactvem a jejich ro-
dinami, ale také mezi vyucujicimi. Ucitelé casto neméli predstavu, jak mize
prace socialniho pedagoga jejich vyuku konkrétné podpofit. Dnes je bézné, Ze
se na Barboru obraceji sami s Zadosti o konzultaci, sdileni obtiZzné situace nebo
podporu v komunikaci s rodinou. Socialni pedagozka je soucasti tymu Skolniho
poradenského pracovisté a spolupracuje s vychovnou poradkyni, metodickou
prevence a specialni pedagozkou.
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Priklady cinnosti socialni pedagozky:
zaci a zakyne, kteri potrebuiji vic podpory

Kazdodenni praxe zahrnuje praci s Zaky ze socialné znevyhodnéného prostre-
di, z patchworkovych rodin, v péstounské péci nebo proZivajicimi rozvod di
odlouceni rodicl. Priblizné tretinu zakd tvofi cizinci, 88 Zak( ma doporucena
podpuUrnd opatrfeni druhého nebo vyssiho stupné. K tomu se jesté pridavaji
pravidelné vychovné komise a spoluprace s Sirokou siti instituci.

Socialni pedagozka zde vystupuje jako prostfednik. Nejen Ze detekuje poti-
Ze, navic pomaha hledat zdroje feSeni. Umi preloZit Skolni jazyk do slov, kte-
rym rozumi rodice, a zaroven prinasi do Skoly dulezité poznatky o Zakové ro-
dinném zazemi. DUraz je kladen na dlouhodobou praci, pravidelny kontakt
a udrzovani ddvéry.

Ve Skole se FeSi pripady zanedbavani Skolni dochazky, narocného chovani, ale
i problémy s hygienou, pfistupem k domaci pfipravé nebo nefunkéni komuni-
kaci mezi Skolou a rodinou. V téchto situacich je nutné postupovat citlive, ale
systematicky a dusledné.

Prevence jako zdklad

Za nejvetsi prinos je mozné povazovat systematickou prevenci. Socialni peda-
gozka pribézné sleduje dochazku, identifikuje skryté i pravé zaskolactvi, po-
maha nastavovat pravidla i podporu. Vytipovava zaky a zakyneé v tézké Zivotni
situaci a s respektem komunikuje s jejich rodinami.

Preventivni aktivity se zaméruji také na oblast vztahovou - posilovani pozitiv-
niho klimatu ve tfidach, zvladani stresu a emoci, predchazeni Sikané. Barbora
spolupracuje se Skolni metodickou prevence na tvorbé minimalniho preven-
tivniho programu a realizuje interaktivni dilny pro zaky zamérené na empatii,
spolupraci a komunikaci.

V terénu, v terénu, v terénu
V pripadé, Ze rodina nekomunikuje, Barbora vyrazi do terénu. Ne proto, aby
napominala, ale aby navazala kontakt. Vysvétluje, podporuje, udi, jak systém

funguje. Casto je prvni, kdo si viibec specifik détstvi v obtiZzné rodinné situaci
vSimne a aktivné do ného vstupuije.
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Socialni pedagozka v terénu ma vyhodu v tom, Ze mlZe nahlédnout do real-
ného Zivota ditéte a jeho rodiny. Tim se vytvari hlubsi pochopeni a mlze dojit
k presnéjSimu nastaveni podpory ve Skole a pfipadnych podplrnych opatfeni.
Terénni navstévy probihaji citliveé, vzdy po konzultaci s vedenim Skoly a idealné
s dalSim pedagogickym pracovnikem. Mnohdy se podari rozmotat letité nedo-
rozuméni jen diky osobnimu setkani a vysvétleni pravidel systému.

»Prisla jsem do bytu, kde panoval zmatek. Maminka
tri déti, sama v tézké situaci, nevédeéla, jak ma komunikovat
se Skolou. Po naSem rozhovoru zacala vyuZivat Skolni

e-mail, pozdeji se zapojila i do tridnich schiizek.
Diky tomu se podarilo zamezit dalSim absencim
a dité dostalo podporu, kterou potrebovalo.”

Spoluprdce jako cesta

Prace socialniho pedagoga se nedéla o samoté. Klicovymi partnery jsou ¢leno-
vé Skolniho poradenského pracovisté, tridni ucitelé a ucitelky, asistenti peda-
goga, vedeni Skoly, OSPOD, PPP, SPC i neziskové organizace. Na pravidelnych
poradach se ladi postupy, sdileji zaznamy, domlouvaji intervence. Vztahova
a organizacni rovina jdou ruku v ruce.

Jednim z osvédcenych nastrojd je vedeni koordinacnich setkani s odborniky a ro-
dinou pfimo ve Skole. Zde maji vSichni moznost sdilet pohledy na situaci ditéte,
vymezit si role a nastavit konkrétni plan podpory. Socialni pedagozka je facilita-
torem, ktery propojuje jednotlivé hlasy tak, aby vzniklo jednotné a realizovatelné
fesSeni. Zaroven dohlizi na plnéni domluvenych krok( a hodnoti jejich Gcinnost.

Tridni klima se da zménit

Barbora se ucastni tfidnickych hodin, kde si tfida prochazi zménou od kon-
fliktniho kolektivu az po budovani respektu a spoluprace. Socialni pedagozka
je celou dobu pfitomna, spolupracuje s ucitelkou i asistentkou, a predevsim
nasloucha. Tento druh podpory je dnes ve tfidach standardem.

Prace s tfidnim kolektivem je dalSi z klicovych oblasti, kde socialni pedagozka
nachazi své misto. Kromé pfitomnosti na tfidnickych hodinach se podili na ma-
povani vztahtd pomoci dotaznikl ¢i pozorovani a pomaha nastavovat preven-
tivni opatreni - napriklad komunitni kruhy, tfidni pravidla ¢i peer programy.
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Kazuistika
Anicka uz chodi do skoly

Anicka je sedmileta zakyné prvniho stupné. Od zari do Unora méla celkem 160
omluvenych hodin. Do Skoly dochazi pouze narazove. Matka ani otec nekomu-
nikuji se Skolou a navrhy na schlizky odmitaji. Anicka nema ve Skole kamarady,
nedafi se ji navazovat vztahy, v kolektivu je uzaviena. Socialni pedagozka nejprve
usporadala spolec¢nou schlizku s tridni ucitelkou, asistentkou a vychovnou po-
radkyni. Spolecné nastavily plan, ktery se tykal pravidelnych schizek, sledovani
dochazky Anicky a podpore v adaptaci.

Barbora navazala kontakt s otcem. Prvni schlizka se nesla v duchu rezervovanosti
a neochoty ke spoluprdci, na druhé schlizce jiz byl otec vice otevieny a pojmenoval
prekazky, které brani pravidelné dochézce divky do skoly. Anicka zlstéva doma,
protoze ji rodice nejsou schopni dovést do skoly. Podle vyjadreni otce nema matka
dostate¢nou motivaci a otec musi byt v praci velmi brzy. Na treti schlizce
jiz doslo ke konkrétnim navrhlm, které by mohly pomoci, aby Anicka
chodila do Skoly pravidelné. Otec se domluvil se socidlni pedagozkou,
ze zvazi umisténi divky do ranni druziny, pfipadné zapojeni babicky,
ktera by divku odvadéla do Skoly, nebo osloveni zaméstnavatele, aby
mu umoznil nastupovat pozdéji do prace. Soubézné Barbora travi
Cas s divkou a pozoruje, jak reaguje na prostredi. Na zakladé toho
navrhla drobné Upravy ve tride, jako napriklad jiné misto v lavi-
Ci, propojeni s ,partakem” nebo zapojeni do vytvarného krouz-
ku. Po meésici spoluprace s rodinou dochazi k zasadni zméng,
Anicka se stava zakyni s nejvyssi dochazkou z tridy. Otec za-
¢ina aktivné komunikovat se Skolou a Anicka se zapojuje do
tridniho zivota.

»Vidét posun, ktery vznikl po dlouhodobé snaze,
mé naplrnuje. IndividudlIni pristup a véasné odhaleni
rizik jsou podle mé klicové.”
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Pedagogicka cesta Barbory zacala uz na stfedni
Skole v oboru predskolni a mimoskolni pedagogiky.
Pokracovala pres bakalarské studium vychovatel-
stvi az k magisterskému studiu socialni pedagogiky
se zamérenim na vychovné poradenstvi. Za vyho-

du profese socialni pedagozky povaZzuje jeji Siroké
uplatnéni a moznost realné podpory déti i rodin. Ve
své praci klade dliraz na individualni pristup a vcas-
né reSeni rizikovych situaci. Radost ji prinaseji drob-
né pokroky déti a situace, kdy se podafi navazat
efektivni spolupraci mezi Skolou a rodinou.

Rozhovor se socialni pedagozkou Barborou:
podpora zaku a zakyni se socialnim
znevyhodnénim mi dava smysl

Proc¢ piisobite jako socidlni pedagog ve skolstvi?

ProtoZze mé prace s détmi bavi a déla mi radost jakykoli, aspon maly pokrok.
Podpora 74kl se socidlnim znevyhodnénim mi dava smysl. Jsem rada, kdyz vy-
pozoruji posun, kterému vétSinou predchazi dlouhodoba snaha o zlepSeni spo-
luprace a podpory rodiny. Vidim to jako pozitivni investici do budoucna a pre-
venci, ktera je prospésna pro nas vsechny.

Co Vas k této profesi privedlo a co Vds u ni drZi?

K socialni pedagogice jsem se dostala postupné. Do svéta pedagogiky jsem za-
Cala vstupovat na stiedni Skole v ramci studia pfedskolni a mimoskolni pedago-
giky. Po stfedni Skole jsem studovala bakalarsky obor vychovatelstvi, v ramci
kterého jsme méli statnice i ze socialni pedagogiky. A ta mé zaujala. Proto jsem
si zvolila jako navazujici magisterské studium obor socialni pedagogika - speci-
alizace vychovné poradenstvi. Jako bonus tohoto oboru vidim Siroké uplatnéni,
protoZe se absolvent tohoto oboru mdze uplatnit i jako socidlni pracovnik.

vvvvv

Ve wevs

Déle vnimam jako velmi duleZité v€asné odhaleni a feseni rizikovych faktord.
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Co Vam déla radost?

Radost mi déla, kdyz za mnou déti pfijdou a chtéji se podélit o svoje pokroky
a uspéchy a ja si mohu fict, Ze se dlouhodoba snaha o navazani spoluprace
Skoly s rodinou a snaha o motivovani ditéte vyplatila.

Jak se udrZujete v psychické pohodé?

Snazim se pracovat na tom, abych si ,nenosila praci domd”. Pomahaji mi pra-
videlné prochazky a vénovani se konickim (vylety, navstévovani prirody, vé-
novani se domacim mazlickim, rukodélné cinnosti). Po prichodu domu vzdy
posedim u kavy - je to mUj kazdodenni ritual, ktery mi pomaha.
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Zaver

ZkuSenosti z projektu PROP s plsobenim 141 socialnich pedagozZek a peda-
gogl na 3kolach v celé Ceské republice a pFib&hy tfi konkrétnich socialnich
pedagozek nam poskytly hluboky vhled do toho, jak mlzZe socidlni pedagog
obohatit Skolni Zivot, a pfedevsim jak konkrétné podporuje Zaky a Zakyné, vyu-
Cujici i celé Skolni komunity. Ukazuji, Ze prinos socialniho pedagoga neni vazan
na specificky typ Skoly, ale na schopnost vnimat souvislosti, navazovat divéru
a citlivé reagovat na kazdodenni vyzvy, které vzdélavani prinasi.

Co maji pribéhy vsech socialnich pedagogli a pedagozek spolecné?

e 7&kyné a Zaci potFebuji dospé&lého, ktery jim nasloucha.

* Rodice oceni prlivodce, ktery jim pom(zZe zorientovat se v poZadavcich
Skoly.

e Vyucujici vitaji odbornika, ktery rozumi socialnim kontextdm a nabidne
konkrétni feseni a propojeni s podpUrnymi organizacemi.

* Skola jako celek t&%i z toho, kdyZ mé& ve svém tymu ¢lovéka, ktery propo-
juje, stabilizuje a kultivuje vztahy vSech Ucastnikl navzajem.

ZkuSenosti s plsobenim socidlnich pedagogl ukazuji, Ze tam, kde dostavaiji
prostor a dlveéru, se stavaji nepostradatelnym ¢lankem 3koly. Jejich prace neni
snadna. Vyzaduje trpélivost, odolnost, sebereflexi a chut pracovat v prostredi,
které je leckdy chaotické, plné rozporuplnych emoci a pfinasi naro¢né détské
osudy. Ale pravé v tomto prostredi se rodi zména.

Projekt Podpora rovnych prileZitosti ukazal, Ze podpora zak( neni mozna bez
zohlednéni sociadlniho aspektu, mezioborové spoluprace, osobniho kontaktu
a lidského pristupu. A Ze pravé socialni pedagog/pedagozka muze byt tim, kdo
tuto podporu do Skol prinasi v kazdodenni realité - ne jako slogan, ale jako
Zivou praxi.

Tri skoly, tri pribéhy: Role socialniho pedagoga v praxi

51



52

Doporucena literatura:

Cervenakova A., et al. (2019). Metodika pro $kolni socidlni pedagogy. Vystup
projektu Podpora rovnych prileZitosti ve mésté Ostrava. Dostupné z: https://ta-
lentova.cz/wp-content/uploads/2022/07/metodika_socped_komplet_final.pdf

Danék, J., Smida, J. a kol. (2024). Metodika prdce pro socidini pedagogy: meto-
dicka prirucka pro praxi. Olomouc: Univerzita Palackého v Olomouci. Dostupné
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Moravec, S. et al. (2015). Zavedeni pozice socidlniho pedagoga do $kol: studie pro-
veditelnosti. Plzen: Spolecnost Tady a ted, o.p.s. a Demografické informacni cen-
trum, o.s. Dostupné z: https://www.smocr.cz/Shared/Clanky/4591/studie-4.pdf

Doporucené asynchronni webinare:

Jak muzZe socialni pedagog pomoct Skole aneb implementace socialniho
pedagoga ve Skole

Asynchronni webinarf objasnuje roli socidlniho pedagoga ve Skolstvi. Zaméru-
je se na jeho napln prace ve Skolach, legislativni uchopeni pozice, spolupraci
v rdmci SPP, s ostatnimi pracovniky $koly a s organizacemi mimo $kolu.

Odkaz pro prihlaseni: https://helen.npi.cz/prihlasovani/kurzy_prihlasit.php?id
kurzu=113494

Socialni pedagog a Zaci se socialnim znevyhodnénim

Cilem tohoto seminare je seznamit ucastniky s roli socialniho pedagoga ve Sko-
lach. Seminar je zaméren na konkrétni praktické postupy a priklady dobré pra-
xe pFi praci se zaky a Zakynémi se socidlnim znevyhodnénim a jejich rodinami
a dale na spolupraci nejen v rdmci SPP.

Odkaz pro pfihlaseni: https://helen.npi.cz/prihlasovani/kurzy prihlasit.php?id
kurzu=106279
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Prace s rodinou Zaka a vymezeni hranic p¥i pusobeni socialniho pedagoga

Seminar se vénuje tématu prace s rodici zaka ve Skolnim i domacim prostredi.
Podivame se na komunikaci s rodici a jeji uskali, na Cinnosti socialniho pedagoga
v rodinném prostredi a na nastaveni hranic pfi praci nejen s rodici. Prostor bude
vymezen i pro uvedeni konkrétnich priklad( prace s rodinou Zaka a diskuzi.

Odkaz pro pfihlaseni: https://helen.npi.cz/prihlasovani/kurzy prihlasit.php?id
kurzu=122395

Roli a naplni prace socialnich pedagogti/pedagozek se zabyvame také
na webu Zapojmevsechny.cz, a to formou podcastu, videi i ¢lankd.
Nechte se inspirovat:

e https://zapojmevsechny.cz/clanek/32-socialni-pedagog

e https://zapojmevsechny.cz/clanek/191-k-cemu-je-ve-skole-dobry-social-
ni-pedagog

e https://zapojmevsechny.cz/clanek/503-skolni-socialni-pedagoqg-je-pro-
-zaky-a-rodice-predevsim-partnerem

e https://zapojmevsechny.cz/clanek/550-video-skolni-socialni-pedagog-in-
vestice-ktera-se-skole-mnohokrat-vrati

o https://zapojmevsechny.cz/clanek/1135-PODCAST-skola-pomaha-Petra-
-Kacirkova-a-Martin-simacek-Socialni-pedagoqg-uz-mel-byt-ve-skolach-
-davno

o https://zapojmevsechny.cz/clanek/595-podcast-42-socialni-pedagoqg-na-
-stredni-skole-remesel-a-sluzeb-v-decine-aktivni-monitorovani-absenci-
-a-reseni-zaskolactvi
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,Profese socialniho pedagoga predstavuje pro Fadu $kol v CR dosud velkou ne-
znamou, publikace autorek z Narodniho pedagogického institutu (vytvorena ve
spolupraci se socidlnimi pedagozkami z praxe zakladnich Skol) proto predstavuje
ddlezity a vitany zdroj informaci o tom, co je ndplini prace socidlniho pedagoga
a v ¢em mUze byt socidlni pedagog ve vzdélavani zak( prinosem. Velmi ocenuiji
snahu autorek o vytvoreni ¢tenarsky privétivého a dobre srozumitelného tex-
tu, ktery i s vyuzitim kazuistik a rozhovor( priblizuje ¢tendfim praci socialnich
pedagozek ve tfech vybranych zakladnich Skolach. Publikace poukazuje na va-
riabilitu moZnych uplatnéni socidlnich pedagogu, soucasné ale autorky jasné
konstatuji, Ze ,socialni pedagog muze byt prinosny v jakémkoli typu Skoly”, jeho
role totiz vzdy v prvni fadé vychazi z potreb konkrétnich zakd a zakyni. A o napl-
néni potreb zakd spojenych s prekonavanim jejich vzdélavacich bariér jde v praci
socidlnich pedagogl predevsim. Tak snad i tento strucny a zdafily text pom0ze
Skoldm porozumét profesi socialnich pedagogu a nastavit parametry jejich pra-
ce tak, aby co nejvice prispivala k dosazeni vzdélavaciho Gspéchu Zakd."

doc. PhDr. Zbynék Némec, Ph.D.,
Pedagogicka fakulta Univerzity Karlovy

~Publikace pfinasi autentickd svédectvi o tom, Ze Uspésna prace socialniho
pedagoga spociva v budovani dlvéry, citlivém vnimani kontextu a schopnosti
provazet zaky, rodice i ulitele. Zavérecné shrnuti vystizné pojmenovava spo-
lecné prvky vsech pribéhd: potrfebu naslouchajiciho dospélého pro Zaky, pru-
vodce pro rodiCe, partnera pro ucitele a stabilizacniho ¢lanku pro celou Skolu.
Velkym prinosem publikace je jeji konkrétnost, kdy misto teoretickych konceptu
nabizi realné zkusenosti ukazujici, jak socidlni pedagog vnasi do Skoly meziobo-
rovou spolupraci, stabilitu a lidsky rozmér. Neopomiji ani narocnost této profese,
ktera vyZaduje trpélivost, odolnost, sebereflexi a vysokou miru profesionality.
Publikace je cenna nejen pro socialni pedagogy, ale i pro vedeni Skol, pedagogy
a dalsi aktéry hledajici efektivni zplsoby podpory Zaku. Predstavuje inspirativni
a prakticky dlikaz, pro¢ by mél byt socialni pedagog nedilnou soucasti Skolnich
poradenskych tymu.”

Magr. Jifi Danék a Mgr. Nicola Bldabolilovd, DiS.,
socidlni pedagogové, predseda a clenka
vykonné rady Asociace socidlnich pedagogu
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