


Prednasejici

Mgr. Dominika Cervenkova

Vystudovala jsem psychologii na Univerzité Palackého v
Olomouci. V Nevypust dusi plUsobim jako psycholozka a
metodicka, dfive jsem také lektorovala preventivni
programy pro studujici. Mam zkusSenosti z ambulance
klinické psychologie, kde jsem se vénovala predevsim
détem a dospivajicim, dale také z oddéleni détské
psychiatrie. Kromé Nevypust dusi pusobim také jako
terapeutka v Poradné Vigvam, ktera pomaha détem i
dospélym vyrovnavat se se ztratou. Jsem frekventantkou
komplexniho psychoterapeutického vycviku PCA (Person
Centered Approach).




Jsme Nevypust’ dus

Uéime Cesko
pecovat o dusi

Prinasime osvetu o
dusevnim zdravi do
skol, firem i k
verejnosti,
prakticky a bez
mytu.

Davame
dusevnimu
zdravi hlas

Vytvarime
evidence-based
obsah, ktery boura
stigma a ukazuje,
Ze fict si o pomoc
neni slabost, ale
odvaha.

Posilujeme péci
tam, kde lidé ziji

Ucime sluzby a lidi
napfric obory a
komunitami
spolupracovat tak,
aby byla pomoc
vzdy na dosah.

Ménime systém
péce o dusevni
zdravi

Chranime téma a
prosazujeme zmeny
a strategicka reseni

tam, kde se
rozhoduje.
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Co nas ceka?

varovné signaly

zdsady podpurného rozhovoru
priklady vet

tipy z praxe

lehka mira interaktivity
prostor na dotazy

NN N NV N N NN N\




i jste...

..ulevy, kdyz jste zjistili, Ze na nékteré véci

23azil

nemusite byt sami?
...stud za problémy, které jste resili?

..Ulevy, kdyz jste néjaké tézkosti rekli nahlas
a3 s nékym se o né podélili?




PROC SE DETI NESVERI?

* 72 % se boji, protoze si okoli nemysli dobré véci
* 70 % se boji, protoZe budou odmitnuti
* 36 % se boji, protoze ,,v rodiné se o tom nemluvi hezky*

* 64 % si mysli, Ze informace budou zneuzity
* 62 % si neni jisto, Ze informace jsou duvérné
* 78 % fik3, Ze podpurné okoli pom3aha vyhledani pomoci

SO

¢ Déti se chtéji svéfit blizkym, pifes 64 % rodi¢um
¢ Pouze 20 % by volilo odbornou pomoc.
* Pomoc ve $kole by pomohla dle 56 %.

Pokud nevis, na koho se obratit se svymi obavami, neboj se
NEVYPUST obratit na Linku bezpeci 116 111 nebo vyuzit jejich chat.

pusI

www.nevypustdusi.cz | @nevypustdusi




Kdo pecujeo
détské dusevni | <
zdravi? U=



KDO MUZE PECOVAT O DUSE MLADYCH NEvvpust
SIRSI PODPURNA SIT DUSH

INSTITUCE PRO MLADE SPECIALIZOVANA PECE O DUSEVNI zDRAVI

PSYCHOSOCIALNI:
krouzky

Rt Sexe spolky
prat'ele DDM
rodina

blizci

PODPORA VE
- ZDRAVOTNICTVI:

chytré aplikace
rozcestniky
infografiky
Karta KID

@nevypustdusi

www.nevypustdusi.cz



10 VAROVNYCH SIGNALU @
DUSEVNICH OBTIZi U DETI

-

1. Ztraici radost z konickuy, neiniciuje aktivity Thaiamite. paand Tto. slankiy

2. Zhor3uje se mu $kolni prospéch a soustiedéni pfedstavuji odchylky od b&Zného
chovani. Jejich pfitomnost
3. Ndpadné experimentuje se svym vzhledem nemusi nutn& znamenat, ¥e se
. el g i e ednd uevni
4. Nosi poznamky a pribyva kazenskych potizi Loz‘:‘od:‘ d.,, e::‘, ,‘,’,2‘.’;“‘;‘.2.,‘2.';
jako podnét k otazkam.

5. Méni spankové i stravovaci navyky
Mastobu] st 6. Reaguje i na béZné udalosti silnymi emocemi
7. Je €astéji nemocné, stéZuje si na bolesti

8. Vytvari si noveé ritudly, na kterych Ipi

9. Vyhyba se socidlnimu kontaktu

10. M3 na téle znamky zdmérného ubliZovani
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AR s drsaprodbelis NEVYPUST
linku: 6 SUks
www.nevypustdusi.cz | @nevypustdusi



Kdo z vas uz nekdy ved]
podpurny rozhovor?




Predstavte si dité, které sedi opakované o
prestavkach samo v lavici, mI¢i a vypada
smutne.

Jakou prvni vétu byste zvolili*y/fekli*y?




,MUZuU si s tebou chvilku popovidat?*
,Vidim, Ze se s tebou néco déje... MlUZeme si
promluvit?*

»,PFijdes mi smutny*3, co se déje?*

NN N NV N N NN N\




To vSe muzZe byt zacatkem
podpurného rozhovoru.



23sady
podpurného
rozhovoru




Z23sady, na které myslet
pred rozhovorem, v jeho prubéhu i po ném
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Je OK

nebyt Y A ll Duvérnost
perfektni i




Podpurny
rozhovor



5+2 KROKU
V PODPURNEM 2.

ROZHOVORU 1. Poslouchejte . c o *

Zajimejte N . P
A Ptejte se )
( "

Kdyz se <@
muzu .
pFipravit Hledejte
QQ cesty ®
o o °
®
@ ® ® Kdyz si
‘. nevim rady
® o -
. . ~ rd ol rd ~
KDYZ DITE NENI V POHODE
@ > L 4 &



Kdyoi se
muzu

pripravit

D

Zajistéte a

Vénujte ditéti/dospivajicimu svou

MUzete si spolu dat ¢aj nebo néco dobrého k piti,
otevrit okno a vyvétrat.

Pro dité muze byt snazsi, kdyz nesedite celem proti
sobég, ale spise vedle sebe.




Kdyz zacinam

Zjistit komunikacni potreby dfiv nez problém:
Co je snazsi (mluvit, Cist, psat, kreslit)?
Jaky jazyk pouziva doma?
Chce prekladac? Vice Casu?

Mluvit v kratkych vétach. Vyvarovat se pouzivani metafor,
slozitych souvéti.
Ovérovat porozumeéni.

,<Nemusis mluvit dokonale Cesky. Kdyz nebudes rozumét, rekni mi
nebo mi to muzes ukdzat.”

,MuZes mi ukdazat nebo fict, jak jsi té otdzce rozumél*a?“



Také mohu...

Zacit tim, co dité zna a co ho bavi.
filmy, hry, serialy, jidlo, véci, které dité zna ze
svého prostredi,...

Proc?
premostéeni k narocnéjsimu tématu

zjistujeme tim slovni zasobu a prirozeny
zpusob komunikace zaka*yné

1.
Zajimejte
se




Co vam funguje jako
otvirak rozhovoru?



1.
KDYZ OTEVIRATE ROZHOVOR VY Zajimejte

se




KDYZ DITE PRIJDE SAMO

~Deékuju, ze jsi za mnou prisel*a.”

,red'mame 10 minut, pak mam dalsi hodinu. Zajima mé,
co mi chces rict. Domluvme se na odpoledne, treba ve
14:00?“

L,urcité si o tom chci s tebou popovidat. Mam ale pocit, ze
tady neni takové soukromi. Pojdme se presunout na
klidné misto.”

bezpecné prostredi
soukromi

cas

podékovat za divéru

1.
Zajimejte




1.

Jiné zpusoby komunikace Zajimeite

se

Nabidnout vice zpusobu, jak muze
odpoveédet

Obrazky, skaly, kartiCky emoci, postavicky,
dramatizace, kresleni, psani,...

prekladac, tlumocnik, (kamarad*ka ze tridy),...

Zjednodusit jazyk, ne obsah rozhovoru.




MORE EMOC|
Emotion cards

DOOOLOE
®OLO000e

shutterstock.com - 2609418263



S ¢im mate
dobrou zkusenost vy?



Poslouchejte

,Jsem moc rad*a, ze mi to rikas, dekuji.”

2.
Poslouchejte

e naslouchejte

e vyjasnéte si ocekavani

e respektujte rozhodnuti ditéte

e ocente, Ze za vami dité
prislo/mélo odvahu se svéFit




Ptejte se

,MuUzes mi rict trochu vic o tom, co se déje?
Rad*a bych tomu a tobé vic rozumél*a.”

,Klidné mé oprav, pokud néco rfikam nepresné.

Pochopil*a jsem to tak, ze [..].“ 3

Ptejte se

e zorientujte se v situaci

e neverbalni komunikace

e shrnte, co jste zatim probrali/slyseli

e pozor na odborné/dospélacké terminy
e neinterpretujte, nehodnotte

e vedete rozhovor, ne vyslech




Zjednodusit jazyk, ne
obsah rozhovoru

,Jak se celkoveé citis v kolektivu a co vsechno to
ovlivhuje?”

,Jak ti je ve tridé?”
,Je tam neékdo, s kym je ti dobre?”
,Je tam nekdo, s kym ti dobre neni?”




Hledejte cesty

vsechno nema reseni nebo jej nema hned

reseni hledejte spolecné
nabizejte moznosti

ptejte se, co by dité
povazovalo za dobré rfeseni

respektujte to
sdileni mudze byt
dostacujici

podpora v budoucnu

&,
Hledejte
cesty




Hledejte cesty...spolecné

dat ditéti kontrolu nad tempem a
zapojenim dalsich lidi
Nepredpokladat, ze problém vznikl
,protoze je cizinec*ka".
,Co je tady podobné tomu, na co jsi
byl*a zvykly*a?*
,Co je jine?“
,Co je pro tebe ve skole nejsnazsi?*, A
co nejtezsi?*

&,
Hledejte
cesty




Dohodneéte se

PP a%

,Jak se tedka citis?”
.Zkusme si zopakovat, co se bude dit dal.”
,Kdyz se k tomu budes chtit vratit, jsem tu pro tebe.”

~Dékuju, Ze ses mi sveril*a, moc si toho vazim.*“

e spolec¢né ohlédnuti a shrnuti
e domluvte se s ditétem, s kym se muzete

o vasem rozhovoru bavit 5.
e prvnim rozhovorem podpora zaéina Dohodnéte
se

e podékujte za duvéru



Nezapominejte na organizace,
které tu jsou pro vas

META™

099,
0,00 CENTRA NA
::.: PODPORU
0%".... INTEGRACE organizace
..0....0. CIZINCU pro pomoc
uprchlikm

QINBAZE

5.
Dohodnéte
se



Po rozhovoru

Dobra prace!

odpocinte si

odménte se

doprejte si ¢as na ohlédnuti a
uvédomeéni si vlastnich emoci
psychologické poradenstvi, terapie
intervize, supervize a jiné formy
odborné podpory

Linka pro rodinu a skolu: 116 000
Rodicovska linka: 606 021 021



Zastavte se Kdyz si
,Ja bych to ted' potreboval*a zastavit, protoze si nejsem nevim rady
Jjisty*a, jak pokracovat.”

=‘2\T?Q
Shrnte, co zaznélo d)
,Jestli tomu dobre rozumim, tak [...]. Pokud je to jinak,
klidné mé oprav...”

Pokud nécemu nerozumite, doptejte se
,Snazim se pochopit, jak jsi myslel*a tohle...
Reknes mi o tom vic?*

Kdyz si nevite rady, reknéte to
,redka si nevim presné rady, co dal, ale jsem tu s tebou.”

Nebudte na to sami
,Ja bych potreboval*a mluvit jesté s nékym, kdo nam muze
pomoci.”

Linka pro rodinu a skolu: 116 000

Rodicovska linka: 606 021 021




Shrnuti

Vytvorit bezpeci a vysvétlit, co se bude dit.

Zjistit komunikacni potreby driv nez zacneme resit
problém.

Zjednodusit jazyk, ne obsah rozhovoru.

Nabidnout vic zplUsobu, jak odpovédét.

Mluvit v kratkych vétach. VVyvarovat se pouzivani
metafor, slozitych souvéeti.

NN N NV NV N NN N\




Karty 5+2

MiSTA
STRACHU

[ |
[ |
o .. https://nevypustdusi.cz/poslouchejme
> -deti/jak-vest-rozhovor/
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Blizime
se ke
konci.

odnést?




Nebojte se rict si o pomoc

Linka prvni
psychické pomoci
116 123 (nonstop)

Linka bezpeci
pro déti a studenty

116 111 (nhonstop)

www.linkabezpeci.cz
https:/bit.ly/LB-chat

Linka Sluchatko
(po—Ct, 9:00 — 20:00)
212 812 540

www.linkasluchatko.cz

Linka prvni
psychické pomoci

linka bezpedi

=

Sluchatko

TERAPEUTICKA LINKA

Databaze krizovych linek
www.capld.cz/linky-duvery-cr/

Cip

»



http://www.linkabezpeci.cz
https://bit.ly/LB-chat
http://www.capld.cz/linky-duvery-cr/

Neexistuje univerzalni recept, jak by mél podpurny
rozhovor idealné probihat.

Je prirozené, kdyzZ se necitite jisti vtom, jak reagovat.
Nastésti se vtom muUZeme jako dospéli zlepSovat ve
smyslu rozvijeni kompetenci a novych dovednosti.

Snaha a zamér pomahat détem co nejlépe, je
znamkou profesionality a etiky.



Mate dotazy?

Sem s nimi!



Dékujeme za spolupraci

Tato prezentace je urCena vyucujicim, kteri*é
absolvovali workshop od Nevypust dusi. Obsah materiald je

Budeme radi, kdyz budete dale SiFit, co jste se chranen. pra,vy dus.evnlho
naucili. Jen vas prosime, abyste pfi vyuziti AT orlgan‘f.zace
obsahu prezentace uvadéli pavodni zdroj dat Nevypust dusi.

a citovali Nevypust dusi.

Dékujeme vam!

NEVYPUST
DUSI
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S ¢im odchazim?
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NEVYPUST
DUSI

r_{_E] @ Nevypust dusi

www.nevypustdusi.cz



